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Atskaite par delegéto parvaldes uzdevumu izpildi 2023.gada
(Rigas domes 02.03.2022. lemums Nr.1325 “Par parvaldes uzdevumu delegésanas ligumu noslégsanu ar
Rigas valstspilsétas paSvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribam”

Delegéta uzdevuma izpildes kritérijs 2023
1. Sniegto pakalpojumu skaits pa pakalpojumu veidiem NVD Maksas Specialistu
(apmeklejumilizmekléjumi) apmaksatie | pakalpojumi skaits
a) primaras veselibas apripes pakalpojumi
Kopa:
izmainas, salidzinot ar iepriek$€jo gadu:
procentuali (%) 0.0 0.0
b) sekundaras veselibas aprupes pakalpojumi
1 |anesteziologs, reanimatologs 11 16 12
2 |apskate pirms vakcinacijas 1453 2 2
3 |ginekologs, dzemdibu specialists 14788 609 51
4 |medicinas genétikis 549 17 2
5 |neonatologs 3 157 17
6 |oftalmologs 1111 0 1
7 |osteopats 314 1
8 |proktologs 155 1
9 |psihologs 28 1
10 |radiologs 77 36 2
11 |uztura specialists, dietologs 0 18 1
12 |vecmate (gritnieces vai nedé|nieces apskate) 1441 43 12
Kopa: 19433 1395 103
Kopa 2022.gada: 20394 1517 84
izmainas, salidzinot ar iepriekséjo gadu: -961 -122 19
procentuali (%) -4.9 8.7 18.4
c) diagnostiskie izmeklejumi
1 |doplerografija gratniecém 11420 342
2 |KTG (kardiotokografija) 2168 33
3 |neirosonografija jaundzimuSiem un zidainiem 508 188
4 |RTG 132 43
5 [USG ginekologiska 9748 521
6 |USG oftolmologiska 712 0
Kopa: 24688 1127
Kopa 2022.gada: 21692 1322
izmainas, salidzinot ar iepriek$éjo gadu: 2996 -195
procentuali (%) 121 -17.3
b) procediiru kabinets 8205
¢) DS gultas dienas 484 2
Operaciju sk.
1.1. ginekologija 484
1) Covid-19 vakcinacija 484




2. Parskats par uzdevuma izpildei sanemto finanséjumu un ta izlietojumu 2023: RDzN
2.1. |no NVD paredzéta llguma summa 74 677
2.1.1. [NVD Iiguma izpilde 73712
2.1.2. |parstrade+/neizpilde- -965
2.1.3. [pacienta iemaksa par atbrivotam kategorijam 102 098
2.1.4. |arpus kvotas pakalpojumi 984 279
2.1.5. |arvalstu pilsoni 16 803
2.1.6. [Covid vakcinacija 24 005
2.2. |Pakalpojumu sanémeéju lidzekli (pacientu lildzmaksakumi) 4975
pacientu tieSie maksajumi 4975
Maksas veselibas apriipes pakalpojumu ienémumi (pacientu tieSie maksajumi un apdroSinataju
23. IR - s 120 535
maksajumi, ja iespéjams var paradrt atseviski)
pacientu tieSie maksajumi 120 535
2.4. |Citi ieneémumi 174 922
nesaistti ar medicinas pakalpojumiem ( nomas nemedicinas pakalpojumiem u.c.) 174 922
2.5. [RD ieguldijums pamatkapitala
izpilde
neizpilde
2.6. |Sociala apriupe

RD finansgjums

Pacientu lTdzmaksajumi




3. Investiciju plana izpilde 2023:

—— RDzN
31 Izstradatas un realizetas investicijas par pasu finansu
" |Iidzekliem (uzskaitt):
3.1.1. |Mediciniskas iekartas un aprikojums 445 192
3.1.2. |Datortehnika, biroja iekartas, pamatlidzekli, licences, 58 075
3.1.3. |Saimnieciskie pamatlidzekli (mébeles, biroja tehnika, 20 558
3.1.4.  |Investicijas nomata pamatlidzekit 275 387
Kopa:| 799212
Izstradatas un realizétas Pasvaldibas investicijas
3.2 (uzskaitrt):
3.2.1.
Kopa: 0
3.3, Izstradato un realizéto Eiropas fondu projektu skaits
(uzskaittt) un finansejuma apjoms:
Pamatlidzeklu iegade saistiba ar pieskirto finansé&umu
noslégto lfigumu ietvaros ar NVD saistiba ar Covid 19
3.3.1.  |situaciju, kas paredzéts medicinisko iekartu un aprikojuma
iegadei, tai skaita pamatlidzeklu iegadei, kas tiek nemti
zembilaces uzskaiteé.
Kopa: 0




4. Kvalitates raditaji 2023:

41.

Veiktie pasakumi veselibas apripes kvalitates un
pieejamibas uzlaboSanai

leviests jauns pakalpojums - sievietes asistéta, gimenei draudziga keizargrieziena operacija. Izveidota
fotoreportaza pakalpojuma popularizé$anai.Dzemdibu nama pacientém izplatiti 13494 RDN sagatavoti
informativie materiali, papildus tiem - SPKC, biedribas Mammam un tétiem, VM un Daudzbérnu gimenes
asociacijas inf. materiali. Dzemdibu nama Facebook konta publiskotas 126 zinas, Instagram konta - 52.
Gada laika apzinatas 185 publikacijas/sizeti medijos. Dzemdibu nama timeklvietné rdn.Iv regulari
nodrosinata infromacija par Gimenes Skolas nodarbibam un to pieejamtbu (88 pasreklamas). Majaslapa
un socialajos tiklos izplatita informacija par pretgripas vakcinu pieejamtbu gratniecém un vakcinacijas
nozimibu (13.10.,14.12.,29.12.) Izvietots makets Zurnala Mans Mazais ar aicinajumu griitniecém
vakcinéties pret gripu un Covid-19

42.

Organizétie veselibu veicinoSie pasakumui
(Pasaules Veselibas organizacijas aktualas dienas,
lekcijas, tematiskas publikacijas), kas ir vérsti uz
cilveka visparéjas veselibas uzlabo$anu un
stiprinasanu

15.05(Gimenes diena) - organizéta plasa lekciju un nodarbibu programma topoSajiem un jaunajiem
vecakiem. 20.10. uzstasanas ar priek3lasijumu "Masdieniga gratniecibas apripe un dzemdibu
palidziba"u konferencé veselibas apripes profesionaliem " Jaunakas tendences veselibas aprlpé". 4x
gada informativs atbalsts Valsts asinsdonoru centra izbraukumam pie Dzemdibu nama. 11.09.(Téva
diena)organizéts pasakums téviem par téva iesaisti un lomu jaundzimu$a aprpé un sievietes
pédzemdibu depresijas novérsana. 29.11.Sadarbiba ar Vecmasu asociaciju organizéta konference
Dzemdibu nama "Cienpilna piedzim$ana un apriipe nedzivi dzimusa augla gadijuma".

43.

Pacientu (klientu) aptauju rezultati par sniegto
pakalpojumu kvalitati

Aptaujas dati tika apkopoti no tris avotiem:

*Rigas Dzemdibu nama (RDN) anketam (224 anketas);

*Pacientu zinotas pieredzes mérijumiem (PREM) (1921 anketa);

*Pasaules Veselibas organizacijas (PVO) dzemdibu pieredzes aptaujas (PVOdza) (126 anketas).
Galvenie rezultati

NPS (rekomendéSanas indekss) sasniedza visaugstako atzimi — 80% — 2023. gada decembri, bet vidé&ji
raditajs ir 63,9%.

*KPI (galvenie veiktspéjas radrtaji) rezultati:

65,4% pacientu atzina, ka pirms arstéSanas sanéma skaidru un saprotamu informaciju par iesp&jamiem
ieguvumiem un riskiem.

80,8% pacientu apliecinaja, ka slimnicas izraksta sniegta informéacija bija pietiekami saprotama.
56,7% pacientu pauda parliectbu par arstéSanas un apripes procesa drosibu.

73,7% pacientu atzina, ka uzturéSanas laika sanéma nepiecieSamo atbalstu.

77,5% pacientu noradija, ka personals izturgjas pret viniem ar cienu un iesaistija [emumu pienemsana
par arstéSanas procesu.

57,5% pacientu bija apmierinati ar palatas apstakliem (apgaismojums, édinasana, firiba u.c.).
Augstako novertgjumu sanéma JITN (92%), bet Dzemdtbu centrs tika novértéts ar 82%.

Ar sadzives apstakliem apmierinati bija 63% pacientu, tomér 29% pacientu bija drizak apmierinati ar
sadzives apstakliem.

74% pacientu atzina, ka turpmak izmantotu RDN pakalpojumus, savukart 16% pacientu noradija, ka
iespéjams turpmak izmantotu RDN pakalpojumus.

Aptaujas rezultati apliecina, ka iestade sniedz kvalitativus pakalpojumus, kas gist pacientu atzinibu.
Tomér ir identificétas jomas, kuras iespgjami uzlabojumi, 1pasi attiectba uz pacientu informésanu par
arstéSanas procesu un sadzives apstakliem palatas.




NVD Maksas
apmaksatie | pakalpojumi

STACIONARIE PAKALPOJUMI

Jaundzimu$o intensiva terapija un

reanimacija (I1dz 7.dzives dienai) 390 L

Dzemdibas 4423 31

Paréjie pakalpojumi ( uzskaiit ), t. sk. 771 46

gratniecibas patologija (|zra.kstTtés 721 46
pacientes)

ginekologiskas pacientes 50 0

Kopa:| 5584 78




2. Parskats par Uzdevuma izpildei sanemto finanséjumu un ta izlietojumu 2023:

21. |No NVD paredzéta liguma summa 5579 833
2.1.1. |izpilde 5579 833
2.1.2. |parstradet/neizpilde- 0
2.1.3. [pacienta iemaksa par atbrivotam kategorijam 223 701
2.1.4. [dzemdibu palidziba (apmaksa péc faktiski veikta apjoma) 4 307 268
2.1.5. |arpus kvotas pakalpojumi 41 324
2.1.9. |Edinasanas izmaksu pieauguma kompensacija 33576

1.Fiksétais maksajums par stacionara darbibu (izpilde) 1810 752
t.sk. Fiksétais maksajums par stacionara darbibu (apmaksa) 1810 752
2.Fikséta piemaksa par uznemsanas nodalas darbibu 3769 081
3. Planveida pakalpojumi (t. sk. piemaksas par IT, Covid arstniecibu un c.) 524 824
4.. Papildus [Tdzekli virs llguma paredzéta (pakalpojumi Ukrainas pilsoniem un ES, EEZ dalibvalstu 86379
pilsoniem)

2.2. [Pakalpojumu sanemeéju lidzek|i (pacientu [idzmaksajumi) 0

93, Maksavs. v_es_t.alibas a;zl:ﬁpgs_pa_kalpfjumu ieuémyn]i ( pac_i?n.tu tieSie maksajumi un 1089 562

apdrosinataju maksajumi, ja iespéjams var paradit atseviski)
pacientu tieSie maksajumi 1089 562

2.4. |Citi ienémumi (uzskaitit) 227 814
2.4.1. |Saistiti ar medicinas pakalpojumiem ( ienémumi par rezidentu apmacibu) 154 247
2.4.2. |Saistiti ar medicinas pakalpojumiem ( ienémumi par par studentu prak$u vadiSanu) 40299
2.4.3. [Sabiedriskas édinaSanas ienémumi 1710
2.4.4. |Medicinas materiali 15196
2.4.5. |Dotacija socialajam pakalpojumam 16 362




1. Sanemtas sidzibas par klientu apkalpoSanas kvalitati

Sudzibu skaits 2023

Kopa atkartotas pamatotas nepamatotas
Komunikacija 3 0 1 2
Darba organizacija 1 0 1 0
2. Sanemtas sudzibas par pakalpojuma kvalitati, t.sk. Veselibas inspekcija izskatitas
Veselibas inspekcija 2023.gada, pamatojoties uz iesniegtajam stidzibam, ir pieprasijusi izskatianai 10
pacientu mediciniskas dokumentacijas. 10 1 1 (daléj) 9




2023

NVD apmaksatie Maksas pakalpojumi Specialistu skaits Kopa
Sekundaras veselibas apriipes pakalpojumi kopa: 19433 1395 103 20828
2022.gada: 20394 1517 84
izmainas, salidzinot ar iepriek3€jo gadu: -961 -122 19
procentuali (%) -4.9 8.7 18.4
Diagnostiskie izmekléjumi kopa: 24688 1127 25815
2022.gada: 21692 1322
izmainas, salidzinot ar iepriek3€jo gadu: 2996 -195
procentuali (%) 121 -17.3




