Julija menesi visvairak pozitivu atsauksmju no
pacientiem sanemusi vecmate Elina Kronberga

Labakais apliecinajums musu darbam ir klientu novertejums! Visvairak pozitivu
atsauksmiju julija ieguvusi Dzemdibu centra vecmate Elina Kronberga. Apsveicam!
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Attéla: vecmate Elina Kronberga, sanemot apsveikumus par pozitivu darba novértéjumu

Visvairak pozitivu atsauksmju no pacientiem julija sanémusi Elina Kronberga, kura par
vecmati Dzemdibu centra strada tikai gadu (kops 2021. gada 31. julija). Lidz tam Elina
paraléli macibam stradaja Uznemsanas nodala par masu paligu.

Pacienti vértejumu musu darbam izsaka gan piedaloties Dzemdibu nama klientu
apmierinatibas aptauja, gan pacientu zinotas pieredzes mérijuma (PREM), gan rakstot
atsauksmes Dzemdibu nama majaslapa un Dzemdibu nama Facebook konta.

Ta, pieméram, apjomigaja pacientu zinotas pieredzes meérijuma, kura pacientiem péc
pakalpojuma sanemsSanas stacionara jaatbild uz vairak neka 100 jautajumiem par
pakalpojumu kvalitati, pieejamibu, saskarsmi u.c. ST gada septinos ménesos
piedalijusies 1676 respondentu.



Anketas sniegtas atbildes tiek rupigi analizétas, lai mérktiecigi pilnveidotu pakalpojumu
kvalitati un nepiecieSamibas gadijuma veiktu korektivas darbibas.



